Fahrradurlaub und Fahrradtouren in Andalusien, Spanien

Andalucian Cycling Experience SL, mit Sitz in der Avenida de Andalucia 24b, Ronda,
Malaga, 29400, Spanien, ist der Handelsname von Ashley lan Higgins und ist von
der Tourismusbehoérde der Junta de Andalucia lizenziert, Fahrradtouren und
Aktivitaten in Andalusien anzubieten (Lizenznummer AT/MA/00226).

Nutzer unserer Webseite stimmen den untenstehenden Bedingungen zu und
erteilen der Andalucian Cycling Experience die Erlaubnis, ihre Kreditkarten mit
Gebuhren im Zusammenhang mit ihren Buchungen und den unter den
untenstehenden Bedingungen und auf eigenes Risiko bereitgestellten
Dienstleistungen zu belasten.

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Alle Buchungen bei Andalucian Cycling Experience unterliegen den folgenden
Bedingungen:

1. ANZAHLUNG

Eine Vorausbuchung ist erforderlich, um Platze in den Touren von Andalucian Cycling
Experience zu reservieren. Eine Buchung wird erst bestatigt, sobald eine Anzahlung
von 100 Euro pro Person bei Andalucian Cycling Experience eingegangen ist. Jeder
Kunde, der nach einer verbindlichen Buchung zurucktritt, verliert seine Anzahlung.

2.RESTZAHLUNG

Die Restzahlung ist spatestens 4 Wochen vor Beginn der Fahrradtour fallig. Wird die
Zahlung bis dahin nicht geleistet, behalt sich Andalucian Cycling Experience das
Recht vor, die Buchung als storniert zu betrachten, und der Kunde verliert seine
Anzahlung.

3.STORNIERUNG

(a) Eine Stornierung einer Buchung durch einen Kunde ist nur dann wirksam, wenn
sie schriftlich an Andalucian Cycling Experience Ubermittelt wird oder telefonisch
erfolgt. Die Adresse flr die Stornierung lautet: Avenida de Andalucia 24b, Ronda,
Malaga, 29400, Spanien. Die Telefonnummer lautet 0034 677 028 469.

Stornogebuhren werden wie folgt gestaffelt:

Frist vor Aktivitatsbeginn, in der die
Benachrichtigung empfangen wird

Stornogebuhr als Prozentsatz des
Gesamturlaubspreises

Mehr als 29 Tage

Ihre Anzahlung

15 - 28 Tage 60%
8 - 14 Tage 75%
1 to 7 Tage 100%

Wir empfehlen den Abschluss einer Reiseversicherung bei der Buchung, um sich im

Falle einer Stornierung abzusichern.

(b) Andalucian Cycling Experience behalt sich in allen Fallen das Recht vor, die
Fahrradtour abzusagen. In diesem Fall werden dem Kunden alle bereits gezahlten




Betrage zuruckerstattet. Unter keinen Umstanden, auller bei Krieg, Aufstanden,
Burgerkriegen, terroristischen Aktivitaten, Arbeitskampfen, Natur- und
Nuklearkatastrophen, Branden, technischen Problemen im Transportwesen,
SchlieBungen oder Staus an Flughafen oder Hafen, Stornierungen oder Anderungen
von Flugplanen durch Linienfluggesellschaften und ahnlichen Ereignissen, die
auBerhalb der Kontrolle von Andalucian Cycling Experience liegen, wird lhre
Fahrradtour weniger als zwei Wochen vor Beginn abgesagt.

4. HAFTUNG

Andalucian Cycling Experience haftet nicht fur Personenschaden, Tod, Sachschaden
oder andere Verluste, die durch Unfalle, Stornierungen, Verspatungen oder andere
Umstande, die aulBerhalb ihrer Kontrolle liegen, entstehen. Der Kunde sollte sich
gegen alle derartigen Risiken versichern und ist verpflichtet, bei seiner Ankunft und
vor Beginn der Tour ein UNFALLVERZICHTS- UND
HAFTUNGSFREISTELLUNGSFORMULAR zu unterzeichnen.

5. TOURTEILNEHMER

Andalucian Cycling Experience behalt sich das Recht vor, die Teilnahme eines
Kundens an einer Fahrradtour abzulehnen oder ihn von der Tour auszuschlieen,
wenn dessen Verhalten stérend ist und den Genuss anderer Teilnehmer
beeintrachtigt. Andalucian Cycling Experience haftet in diesem Fall nicht fur
zusatzliche Kosten, die dem Kunden aufgrund seines Verhaltens entstehen.

6.DATENSCHUTZRICHTLINIE

Wir legen grofBen Wert auf Ihre Privatsphare und tun unser Bestes, um lhre
Privatsphare wahrend des Besuchs unserer Website und nach lhrer Buchung zu
schutzen.

Wir verwenden Cookies, um die Benutzererfahrung auf unserer Website zu
verbessern. Wir verfolgen lhre Aktivitaten nicht, nachdem Sie unsere Website
verlassen haben.

Wir teilen die von uns gesammelten Informationen nicht mit Dritten.

Wir verkaufen, Ubermitteln oder teilen Ihre persénlichen Informationen niemals mit
Dritten.

Wir verwenden lhre E-Mail-Adresse, um Ihnen regelmaBig unseren Newsletter mit
den neuesten Angeboten, Nachrichten und fur Sie interessanten Geschichten
zuzusenden. Wenn Sie sich von diesem Newsletter abmelden mochten, verwenden
Sie bitte die ,,Opt Out“-Option am Ende unseres Newsletters.

7.DATENSICHERHEIT

Wir nehmen Datensicherheit ernst und tun unser Bestes, um sicherzustellen, dass
alle finanziellen Transaktionen sicher durchgefthrt werden und lhre Daten geschutzt
sind. Wir verwenden SSL-Verschlisselung, um alle wahrend finanzieller
Transaktionen auf unserer Website Ubertragenen Daten zu sichern. Wir speichern
Ihre Kreditkartendaten nicht auf unseren Servern und geben diese Informationen
nur wahrend der Zahlungsabwicklung an die Abwicklungsbanken weiter. Alle
Kreditkartendaten werden von unseren Servern, Caches und Geraten, die mit



unserem Netzwerk verbunden sind, entfernt, sobald die Finanztransaktion
abgeschlossen ist.



